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Highlights Synergy Promotica 2025

= Winners: non quelli che gridano piu forte, ma quelli che ascoltano di piu
= Non aspettate tempi migliori, datevi da fare e 1 tempi migliori arriverano
= Correre piu veloce, ma in modo piu intelligente

* |lo ho quello che ho donato! (G. D’Annunzio)

= Da D’Annunzio (Il Piacere, di stare insieme e condividere le idee per |
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Highlights Synergy Promotica 2025

* Imparare a fare gli skaters per destreggiarsi con il discount iperbolico
* Piu Umberto e meno Vittorio
* piu ECO e meno EGO
= Lezione: imparare a convivere con i virus (e con l'incertezza) ‘
= La generosita e un coraggioso investimento e non un costo: S ripaga 2

molto spesso!
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Highlights Synergy Promotica 2025

= Gli Intangibles per attirare e fidelizzazione (inclusi | dettagli come le
videopillole
= Partire dal buon senso e l'attenzione dalle piccole cose: lavarsi le mani,
non buttare le medicine nel water
= Metodo Biodiversita: misurare | paramenti, darsi obiettivi misurablli,

comunicarli nel Ilnguagglo del manager
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Highlights Synergy Promotica 2025

= | superpower della Loyalty

= Amazon (Ma anche Doppelganger). comunicare dappertutto 1 vantaggi
della loyalty

= App di Starbucks MILLE servizi SLIDE, anche dare mancia al barisia | ’

* La poesia alla base dei computer

= Al non genera ‘'vera’ conoscenza
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Highlights Synergy Promotica 2025

= Come siI migliora?
= Grazie agli errori! Al punto di arrivare ad amarli!
= |n Ferrari espostl In bella vista tutti | pezzi sbagliati
= Regola: non ripeterl
= Mettersi in discussione ogni giorno: chi si ferma e perduto
* Il successo con le radici ben salde nel territorio
= ... (next steps?)
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